附件3
鼓励自主创新开展的医疗惠民项目

以下十项为推荐自主创新开展的“小而美”的医疗惠民项目，各县市可结合实际情况，综合考虑、统筹开展。

1.推行“信用就医”服务。在实现昌吉州参保人员住院“先诊疗后付费”的基础上，深化医保、医疗、金融三方协作，在二级以上公立医院推行“信用就医”服务。通过银行授权信用额度，让患者无需缴费即可直接治疗、检查、取药，实现就医过程中发生的所有医疗费用，医保报销部分实时结算，其余部分通过银行授权的信用额度进行直接支付，提供更加灵活的支付方式，实现看病就医“最多付一次”。

2.推行“预住院”诊疗模式。与医保部门对接，在二级以上公立医院开通“预住院”门诊，对符合住院手术指征的择期手术患者办理“预住院”手续，先行开展入院后、手术前的各项检查，待住院后即开展手术，并将“预住院”期间的检查费用一并报销，缩短患者入院检查等候时间。

3.构建互联网医院满意度评价体系。以互联网医院为试点，引入信息评价体系，由患者对服务态度、医风医德、治疗效果等方面进行星级评价，将评价结果与医院考核、医生绩效挂钩，推进医疗服务质量持续提升，为患者就诊选择提供参考。

4.开展商业保险就医费用一站式结算。建设全州统一的互联网服务平台，提供“出院”与“赔付”无缝衔接的高效便捷理赔服务，逐步实现商业医疗保险参保患者在州内公立医疗机构住院自动开启商保报销流程，在完成医保结算后自动获得商业保险理赔款。

5.搭建电子处方流转平台。在原有互联网医院基础上搭建电子处方流转平台,将二级以上公立医院接入平台、实现快递药品配送全覆盖。实行就医、购药分开，在医生、患者、国药SPS+专业药房、配送企业之间闭环应用，实现医疗机构在线开具处方、患者凭外配处方线上多渠道自主购药功能，让患者根据搜药比价自由选择购药，以“线上问诊+快递送药”的形式为患者提供更方便、快捷的就医服务。

6.开通互联网医院“视频问诊”服务。实现二级以上公立医院全部上线互联网医院，开通“视频问诊”服务。群众在选择互联网医院就诊时，通过图文、语音、视频通话的形式，向医生直观反馈病况、咨询病情，实现医患之间沟通交流实时互动。

7.建立完善无偿献血者关爱机制。为在昌吉州获得国家无偿献血奉献奖、无偿捐献造血干细胞奖的献血者制发昌吉州无偿献血荣誉证，享受免交公立医院普通门诊诊查费用。落实无偿献血者及其亲属优先用血，在保障急危重症和孕产妇等重点人群用血前提下，非急诊患者同等医疗状况下无偿献血者及其亲属优先用血。与乌鲁木齐血液中心对接，打通异地用血绿色通道。努力保障昌吉州的无偿献血荣誉证持有者及其直系亲属在自治区医院就医时的用血需求。

8.推广“一键呼救”。在试点应用的基础上，在120指挥调度中心全面开通“一键呼叫”功能。由居民提前在健康云上预留健康信息，紧急时刻直接点击“一键报警”后，将个人信息及卫星定位推送到就近120指挥调度中心平台上，切实解决因地址描述不清、患者日常健康状况不明耽误抢救时间的问题。

9.持续推进优生优育项目点工作。依托中国计生协优生优育指导中心昌吉州项目点，充分发挥六大功能区（知识宣传区、咨询服务区、母乳喂养区、培训指导区、幼儿活动区、图书阅览区）职能，融入孕产妇全周期科普宣传教育。围绕孕产期保健、科学养护照护、儿童早期发展等特色服务，为孕产妇搭建起“一站式”孕产期健康管理，提供专属导诊、采血、胎监、彩超、心电图等“一站式”产检服务，必要时提供24小时远程胎心监护和居家血糖、血压监测服务。
10.在养老院设置医务室。与民政部门对接，鼓励公立医疗机构在养老院设置医务室，为养老机构患者提供老年保健、多发病诊疗、护理、急诊救护等服务，形成医养结合的养老模式，使老年人在养老的同时得到医疗的保障，有效解决老年人的健康问题。


