	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	12333社会保障电话咨询服务中心接线员工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	30
	30
	30
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	30
	30
	30
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，为了满足参保人日益增长的咨询需求，按照新人社发《关于加快推进12333电话咨询服务事业发展的意见》“每百万户籍人口拥有咨询员人数提高到4人以上”的要求。按照可持续的多层次社会保障体系。使参保人员人的幸福感、获得感、安全感不断增强。
	完成12333电话咨询系统人工接听率90%，为群众提供优质服务完成率100%，咨询社会保险业务准确率100%、社会保险业务知晓率100%、加强参保群众对社会保险政策的了解100%、及时宣传社会保障政策，电话咨询群众满意度100%。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	12333电话咨询系统人工接听率
	≧90%
	90
	10
	10
	/

	
	
	
	为群众提供优质服务完成率
	=100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	咨询社会保险业务准确率
	=100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	社会保险业务知晓率
	=100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	12333社会保障电话咨询服务中心接线员运行成本（万元）
	=30万元
	30
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	加强参保群众对社会保险政策的了解
	=100%
	100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	社会保障政策告知
	100%
	100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	100%
	100%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/






	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	“金保工程”系统维护费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	62
	62
	18.77
	10
	30%
	3

	
	其中：当年财政拨款
	62
	62
	18.77
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，保障社会保险网络线路正常运转。按照兜底线、织密网、建机制的要求，积极建成保障适度、可持续的多层次社会保障体系。使参保人员人的幸福感、获得感、安全感不断增强。
	按时对社会保险信息系统进行维护、保养，保障社会保险网络线路正常运转。完成我局经办业务顺利开展。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	年均维护数（次/年）
	4
	4
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	故障排除率
	=100%
	=100%
	5
	5
	/

	
	
	
	“金保工程”系统正常使用率（%）
	=100%
	=100%
	5
	5
	

	
	
	时效指标
	业务处理及时性
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	
	日常巡查维修及时率（%）
	=100%
	=100%
	10
	10
	

	
	
	成本指标
	“金保工程”系统维护费运行成本（万元）
	=62万元
	=18.77万元
	10
	3
	由于本年未完成政府采购审批，经费未支付完毕，下年将加快政府采购进度，及时支付经费。

	
	效益指标
	社会效益指标
	社会保险报销及时率
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	保障社会保险经办系统正常运行
	长期
	100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	设备使用者满意率
	100%
	100%
	10
	10
	/

	总分
	100
	86
	/




	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	“金保工程”系统运行网络线路租用等

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	15
	15
	15
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	15
	15
	15
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，保障社会保险网络线路正常运转。
	完成我局“金保工程”系统运行网络线路租用支出，确保社会保险系统网络正常运转。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	年均维护数（次/年)
	4
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	故障排除率（%）
	=100%
	5
	5
	/

	
	
	
	“金保工程”系统正常使用率（%）
	=100%
	5
	5
	/

	
	
	时效指标
	日常巡查维修及时率（%）
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	
	业务处理及时率（%）
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	“金保工程”系统运行网络线路租用等成本（万元）
	=15万元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	社会保险报销及时率
	100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	保障社会保险经办系统正常运行
	100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	设备使用者满意率
	100%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\130社保局 个人权益单邮寄费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R25C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	个人权益单发放工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	25
	25
	14.31
	10
	57%
	5.7

	
	其中：当年财政拨款
	25
	25
	14.31
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，社保经办机构应当及时、完整、正确地记录参加社会保险的个人缴费和用人单位缴费，以及享受社保待遇等权益记录，并定期将个人权益记录单免费寄送本人，使参保人员人的幸福感、获得感、安全感不断增强。
	及时、完整、正确地记录参加社会保险的个人缴费和用人单位缴费记录，并将个人权益记录单免费寄送本人。由于个别参保群众联系地址发生变化，权益单无法寄达，加强参保群众详细地址留存工作。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	基本养老保险参保率
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	权益单发放到位率
	=100%
	57%
	10
	5.7
	/

	
	
	
	社会保险待遇资金发放及时率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	权益单发放及时率
	=100%
	57%
	10
	5.7
	社会保险参保群众联系地址发生变化，权益单无法寄达，加强参保群众详细地址信息留存工作。

	
	
	成本指标
	严格按照项目支出进行（万元/年）
	=25万元
	=14.31万元
	10
	5.7
	社会保险参保群众联系地址发生变化，权益单无法寄达，加强参保群众详细地址信息留存工作。

	
	效益指标
	社会效益指标
	加强参保群众对社会保险政策的了解
	长期
	100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	提高社会保险政策知晓率
	≧92%
	95%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	社会保险参保群众满意度
	95%
	96%
	10
	10
	/

	总分
	100
	82.8
	社会保险参保群众联系地址发生变化，权益单无法寄达，加强参保群众详细地址信息留存工作。




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\131社保局 社会保险标准化工作经费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R2C1:R25C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	社会保险标准化工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	15
	15
	15
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	15
	15
	15
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；运用流程标准化、管理制度化、流程信息化等多种手段，不断提升管理与服务水平；形成了由通用基础、服务保障、服务提供三大类构成的昌吉州社会保险标准体系，成功打造社保服务“昌吉品牌”，引领了社保经办业务的发展方向，增强了人民群众获得感、幸福感、安全感。
	运用流程标准化、管理制度化、流程信息化等多种手段，不断提升管理与服务水平，引领了社保经办业务的发展方向，增强了人民群众获得感、幸福感、安全感。

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	社保资金待遇发放到位率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	
	全民参保率
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	社会保险标准化培训覆盖率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	社会保险报销及时率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	严格按照项目支出进行（万元/年）
	=15万元
	=15万元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	社会保险政策群众知晓率（%）
	=80%
	=80%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	已认领社会保险政务服务事项公开率
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	社会保险服务对象满意度
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\132社保局 社会保险档案管理工作经费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R24C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	社会保险档案管理工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	10
	10
	10
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	10
	10
	10
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，建设统一的社会保险业务档案信息化管理体系模式，实现全区社会保险业务档案管理制度化、规范化和标准化。
	完成我局业务科室档案影像化录入工作，实现社会保险业务档案管理制度化、规范化和标准化。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	基本养老保险参保率
	=95%
	=95%
	15
	15
	/

	
	
	质量指标
	档案查询准确率
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	时效指标
	社会保险报销及时率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	严格按照项目支出进行（万元）
	=10万元
	=10万元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	档案内容完整度
	=98%
	=98%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	档案影像化保存完好率
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\133社保局 社会保险经办机构公共耗材办公经费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R25C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	社会保险经办办公耗材经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	62
	62
	62
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	62
	62
	62
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理。
	完成国家及区州社会保险法律、法规和政策的执行，组织实施全州基金管理办法和经办服务规程，研究提出完善社会保险政策的意见；完成区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹社会保险基金的经办管理工作

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	基本养老保险参保率
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	
	
	
	保险资金待遇按时足额发放人数占应发放人数的比率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	社会保险经办业务正常运转率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	养老金按月发放率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	严格按照项目支出进行（万元）
	=62万元
	=62万元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	社会保障能力提升
	提升
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	全民参保率
	=95%
	=95%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\134社保局 社会保险全民参保计划工作经费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R25C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	社会保险全民参保计划工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	20
	20
	20
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	20
	20
	20
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，快实现我州社会保险从制度全覆盖到人员全覆盖，推动建立完善更加公平可持续的社会保障体系，按照自治区人力资源和社会保障厅印发《新疆维吾尔自治区开展“社会保险全民参保计划”实施方案》。
	完成社会保险全民参保率95%以上，社会保险待遇按时足额发放，社会保险业务及时办结率100%，提高社会保险政策执行力，参保群众比较满意。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	基本养老保险参保率（%）
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	
	
	
	贫困人口适龄人员基本养老保险参保率（%）
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	全民参保培训覆盖率
	100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	按月足额发放社会保险待遇
	100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	社会保险全民参保计划工作运行成本（万元）
	=20万元
	=20万元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	广大群众提高社保知晓率
	=95%
	=95%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	社会保险政策更新知晓度
	长期
	100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	>95%
	95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\135社保局 社会保险宣传费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R25C14" \h \a 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	社会保险宣传费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	15
	15
	15
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	15
	15
	15
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，完成国家、自治区对社会保险政策调整，宣传普及工作。使参保人员人的幸福感、获得感、安全感不断增强。
	完成社会保险政策在广播、报纸等宣传介质媒体，制作微视频4期以上，提高社会保险政策知晓度，参保群众比较满意。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	微信公众号推送动漫政策宣传信息（次）
	=4次
	4次
	10
	10
	/

	
	
	
	印制宣传资料宣传品，统一发放县市开展政策宣传（次）
	=1次
	=1次
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	7县市社会保险宣传覆盖率（%）
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	及时发布社会保险新政策
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	社会保险宣传工作运行成本（万元）
	=15万元
	=15万元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	广大群众提高社保知晓率
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	社会保险政策更新知晓度
	=95%
	=95%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	≥95%
	95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\136社保局 社会保障卡发放工作经费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R25C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	社会保障卡发放工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	35
	35
	35
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	35
	35
	35
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划社会保障卡的宣传；分批举办社保经办人员、定点医疗机构网管员、医保结算工作人员和各参保单位劳资人员、社区工作人员等不同层次的培训班；为推进发卡工作的实地督查等多项工作。
	完成使用社保卡宣传工作，社保卡经办人员、定点医疗机构网管员、医保结算工作人员和参保单位劳资人员、社区工作人员等不同层次的社保卡制作、使用的培训等工作。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	基本养老保险参保率
	=92%
	=92%
	10
	10
	/

	
	
	
	社会保障卡发放业务培训（次）
	=1次
	=1次
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	社会保障卡正常使用率（%）
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	社会保险报销及时率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	发放社会保障卡、制作宣传资料、开展业务培训总成本（万元/年）
	=35万元
	=35万元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	社会保障能力提升
	提升
	100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	提升社会保障卡使用范围和功能，便捷服务群众
	长期
	100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\137社保局 银行手续费、工本费、邮寄费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R25C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	银行手续费、工本费、邮寄费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	40
	40
	31.89
	10
	80%
	8

	
	其中：当年财政拨款
	40
	40
	31.89
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理。
	完成基本养老保险参保率达到95%、养老保险金发放到位率100%、社保业务办理无差错、社会保险报销及时、广大群众提高社保知晓率、全民参保率达到95%。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	基本养老保险参保率
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	
	
	
	养老保险金发放到位率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	社会保险经办业务正常运转率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	社会保险报销及时率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	银行手续费、工本费、邮寄费等成本（万元）
	=40万元
	=31.89万元
	10
	8
	社会保险关系转移人员减少，邮寄费成本降低。下年细化项目支出成本，降低资金支出偏差。

	
	效益指标
	社会效益指标
	广大群众提高社保政策知晓率
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	提升社会保障能力
	长期
	100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	=95%
	=95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	96
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\138社保局 2020年自治区企业职工基本养老保险征缴经费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R26C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	2020年自治区企业职工基本养老保险征缴经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	7.5
	7.5
	7.5
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	7.5
	7.5
	7.5
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州级统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市养老保险基金征缴、发放经办管理工作；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，
	完成养老保险参保登记率到达95%，指导县市养老保险基金征缴、发放经办管理工作。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	资金拨付地州数
	=1个
	=1个
	15
	15
	/

	
	
	质量指标
	经费使用符合政策规定
	100%
	100%
	15
	15
	/

	
	
	时效指标
	经费使用完成时限
	2020年12月
	2020年12月
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	项目执行成本
	7.5
	7.5
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	全区企业职工基本养老保险职工参保比2019年新增人数
	=80人
	=80人
	10
	5
	/

	
	
	
	全区企业职工基本养老保险职工参保达到人数
	=5.65万人
	=5.65万人
	10
	5
	/

	
	
	
	扩大社会保险覆盖面，加强基金征缴，扩大费源
	明显提高
	100%
	10
	5
	/

	
	
	可持续影响指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	=95%
	95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/




 LINK Excel.Sheet.8 "G:\\2020年决算公开\\新建文件夹\\139社保局 2020年自治区全民参保登记计划实施补助经费 绩效自评表.xls" "Sheet1!R1C1:R29C14" \h \a 

	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	2020年自治区全民参保登记计划实施补助经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	6
	6
	6
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	6
	6
	6
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州级统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市完成全民参保登记计划工作；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划。
	完成全民参保率到达95%，指导县市完成各项社会保险基金征缴、发放经办管理工作。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	全民参保工作宣传资料发放份数
	=3000份
	≥2000
	10
	10
	/

	
	
	
	全民参保工作机关事业单位养老保险参保信息精准核查人数
	=1.25万人
	≥500
	5
	5
	/

	
	
	
	全民参保工作企业基本养老保险参保信息精准核查人数
	=5.09万人
	=5.09万人
	5
	5
	/

	
	
	
	全民参保工作工伤保险参保信息精准核查人数
	=6.4万人
	=6.4万人
	5
	5
	/

	
	
	
	全民参保工作失业保险参保信息精准核查人数
	=4.19万人
	=4.19万人
	5
	5
	/

	
	
	质量指标
	全民参保精准入户核查率
	=95%
	=95%
	5
	5
	/

	
	
	
	经费使用预算执行率
	=100%
	=100%
	5
	5
	/

	
	
	时效指标
	全区社会保险全民参保登记实施完成时间
	2020年12月31日
	100%
	5
	5
	/

	
	
	成本指标
	完成全民参保登记计划实施工作成本（万元）
	=6万元
	=6万元
	5
	5
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	充分发挥社会保险职能作用，实现社会保险应保尽保的目标
	有效提升
	100%
	30
	30
	/

	
	
	可持续影响指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参保群众满意度
	=95%
	95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/
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	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	2020年自治区社会保险代办员补助资金

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	5.77
	5.77
	5.77
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	5.77
	5.77
	5.77
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；负责区、州级统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市养老保险基金征缴、发放经办管理工作；以建立社会保险全覆盖体系为目标，加快实施全民参保计划，
	充分发挥社会保险的职能作用，完成养老保险参保登记率到达95%。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	聘用人数
	=11人
	11人
	5
	5
	/

	
	
	
	每人补助月数
	≥7人
	7人
	5
	5
	/

	
	
	质量指标
	补助资金到位率
	=100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	 补助资金发放及时率
	=100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	
	 补助资金使用截至时间
	2020年12月
	2020年12月
	5
	5
	/

	
	
	
	 按季度报送全区基本养老保险、工伤保险、失业保险基金运行分析报告
	每季末次月底前
	每季末次月底前
	5
	5
	/

	
	
	成本指标
	每人每月补助标准金额
	≥750元
	750元
	10
	10
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	充分发挥社会保险的职能作用，实现社会保险应保尽保的目标。
	有效提升
	100%
	10
	10
	/

	
	
	可持续影响指标
	社会保险代办员岗位稳定率
	≥90%
	90%
	10
	10
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	补助对象满意度
	≥95%
	95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/
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	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	2020年访惠聚工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	8
	14.82
	10.61
	10
	72%
	7.2

	
	其中：当年财政拨款
	8
	8
	3.79
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	6.82
	6.82
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标.完成“访惠聚”工作队办公开支、困难慰问、为民办实事、等方面工作。
	完成访惠聚工作任务要求，结合本单位实际情况，开展困难慰问、为民办实事、等方面工作。

	绩              效    指    标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	慰问困难户（次）
	=6次
	=6次
	10
	10
	/

	
	
	
	报刊等媒体上报活动信息（篇）
	=6篇
	=6篇
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	困难问题解决率
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	完成访惠聚工作计划目标
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	访惠聚工作运行成本（万元）
	=14.82万元
	=10.61万元
	10
	7.2
	部分业务未开展完毕，今后加强业务管理，加快预算支出进度

	
	效益指标
	社会效益指标
	牧民对国家富民政策知晓度
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	国家富民政策执行力
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	牧民满意度
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	总分
	100
	94.4
	部分业务未开展完毕，今后加强业务管理，加快预算支出进度
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	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	95年以前企业退休人员生活补贴

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金       （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	166.18
	182.41
	164.65
	10
	90.03
	9

	
	其中：当年财政拨款
	166.18
	166.18
	148.42
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	16.23
	16.23
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施；负责区、州统筹的社会保险基金的管理和运营，指导县市级统筹的社会保险基金的经办管理；以建立社会保险全覆盖体系为目标，提高95年退休人员生活质量，使参保人员人的幸福感、获得感、安全感不断增强。
	完成州本级1995年以前退休人员1249人生活补助费发放工作。

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	核定补助企业1995年以前退休人次
	14988
	13720
	10
	10
	人员死亡或者未进行生存认证停止发放，督促退休人员进行生存认证

	
	
	
	生活费补助金额（元/人/年）
	1440
	1440
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	资金发放到位率
	100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	全年补助发放率
	100%
	100%
	10
	10
	/

	
	
	成本指标
	完成1995年以前企业退休人员生活补贴费发放成本
	182.41
	164.65
	10
	9
	人员死亡或者未进行生存认证停止发放，督促退休人员进行生存认证

	
	效益指标
	社会效益指标
	被补助人群生活质量改善情况
	提高
	98%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	政策执行力
	长期
	100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	1995年前企业退休人员满意度
	≥95%
	≥95%
	10
	10
	/

	总分
	100
	98
	人员死亡或者未进行生存认证停止发放，督促退休人员进行生存认证
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	项目支出绩效自评表

	（2020年度）

	项目名称
	离退休生存状况验证工作经费

	主管部门
	昌吉回族自治州社会保险管理局
	实施单位
	昌吉回族自治州社会保险管理局

	项目资金 （万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	3
	3
	3
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	3
	3
	3
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	贯彻执行国家及区州社会保险法律、法规和政策，拟定全州基金管理办法和经办服务规程并组织实施，研究提出完善社会保险政策的意见；运用流程标准化、管理制度化、流程信息化等多种手段，不断提升管理与服务水平；形成了由通用基础、服务保障、服务提供三大类构成的昌吉州社会保险标准体系，成功打造社保服务“昌吉品牌”，引领了社保经办业务的发展方向，增强了人民群众获得感、幸福感、安全感。
	根据中办发[2003]16号《关于积极推进企业退休人员社会化管理服务工作的意见》、劳社部发[2003]20号《关于贯彻落实中办发[2003]16号文件有关问题的通知》精神，完成离退休人员生存状况验证工作。

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
	实际
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	
	
	
	指标值
	完成值
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	保证退休人员养老金按时足额发放
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	质量指标
	退休人员生存状况验证率
	≥95%
	=100%
	10
	10
	/

	
	
	时效指标
	生存验证数据业务处理及时率
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	成本指标
	严格按照项目支出进行（万元）
	=3万元
	=3万元
	15
	15
	/

	
	效益指标
	社会效益指标
	社会保险养老金发放制度化、规范化
	=100%
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	可持续影响指标
	退休人员生存状况验证率
	长期
	=100%
	15
	15
	/

	
	
	经济效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	
	生态效益指标
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	退休人员满意度
	=100%
	=100%
	10
	10
	/

	总分
	100
	100
	/






